Priloha ¢. 5
Informacie o spracivani osobnych udajov (web)

VSEOBECNE INFORMACIE O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV (d’alej len “OU”).

Prevadzkovatelom internetovej strdnky www.zomaslovakia.eu je spolocnost ZOMA
SLOVAKIA s.r.o0., sosidlom Edtvosova 1/19A, 945 01 Komarno, ICO: 44 645 724,
DIC: 2022773698, IC DPH: SK2022773698. Konatel'mi spolo¢nosti sit Zoltan Méthé a Marta
Mathéné Kaélcza. Spolo¢nost’ je zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom v
Nitre, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 24068/N (d’alej len ,,Prevadzkovatel).

Ochrana Vasich osobnych udajov (d’alej len ,,OU*) je pre nés prvorada a preto ich spractivame
s najviac¢Sou obozretnostou. Niz§ie uvddzame podmienky spracovania OU ziskanych
prostrednictvom nasSej statickej webovej stranky www.zomaslovakia.eu

Aktivovanim tla¢idla ,,Stihlasim® na www.zomaslovakia.eu prejavujete informovany a

jednoznacny prejav vole dotknutej osoby (névstevnika webu) vo forme jednoznacne
potvrdzujuceho ukonu v zmysle Nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 679/2016, z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych o0sob pri spracuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, a tiez podla ustanovenia zdkona ¢. 18/2018 Z. z, z 29. novembra 2017 o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonovv platnom
zneni Prevadzkovatelovi (dalej len “GDPR” a “ZAKON”).

1. UCEL SPRACUVANIA OU
Ak ste navitivili na§u web stranku a poskytli ste nam OU, budu pouZité na nasledovné uéely:
Navsteva web stranky

Po zobrazeni naSej web stranky prostrednictvom Vasho prehliadaca Prevadzkovatel spraciiva
online identifikatory. Z toho dovodu sa umiestiiuji do Vasho zariadenia cookies, ktoré su
nevyhnutné na fungovanie nasej internetovej stranky, tzv. funkéné a technické cookies — tieto
cookies zabezpeCuju riadne fungovanie naSej webstranky a poméhaji Vam zjednodusit’ a
ulah¢it’ pohyb na strankach a zvysit' celkovy dojem a komfort pri pouzivani nasej stranky.
KedZe by naSa stranka bez ich vyuzitia riadne nefungovala, ich pouzitie je nevyhnutné.
Pouzivame kratkodobé technické cookies. Ziskané udaje nie su predmetom profilovania
uzivatelov.

Druhy spracavanych osobnych udajov:

IP adresa, druh prehliadaca, ¢as vstupu na web, lokalita odkial’ ste vstlpili na na§ web, jazyk
a pod.

Pravny zéklad:

Spracuvanie je vykondvané na zaklade informovaného stihlasu dotknutej osoby so spracuvanim
svojich osobnych udajov aspoii na jeden konkrétny ucel, ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR



VyuZivanie sluzby Google Analytics

Obdobne pouzivame subory cookies aj na Standardné meranie ndvsStevnosti web stranky
prostrednictvom sluzby Google Analytics. Tieto sluzby vyuzivame pre interné¢ potreby
zistovania navstevnosti web stranky a spravania sa navstevnika (dotknutej osoby) web stranky
a jej podstranok. Pri tejto sluzbe pouzivame dlhodobé cookies. Ziskané tidaje nie st predmetom
profilovania uzivatel'ov.

Druhy spracavanych osobnych udajov:

IP adresa, druh prehliadaca, ¢as vstupu na web, ¢as opustenia webu, lokalita odkial’ ste vstupili
na na$ web, prehliadané podstranky, spravanie sa navstevnika (dotknutej osoby) na web stranke
a pod.

Pravny zéklad:

Spracuvanie sa vykonava na zdklade udelenia informovaného suhlasu dotknutej osoby so
spracuvanim svojich osobnych tidajov asponi na jeden konkrétny ucel, ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR.

Suhlas sa udel'uje pri vstupe na web stranku kliknutim na ikonu ,,Stthlasim®. Nastavenia cookies
je mozné podl'a Zelania dotknutej osoby hocikedy menit/zablokovat’ cez pouzivany internetovy
prehliada¢. Oznamujeme svojim uzivatel'om, ze podla prehlasenia spolocnosti Google sluzba
Google Analytics, Ze spolocnost’ zbiera tidaje prostrednictvom tejto sluzby len cez cookies
prvej strany, a tieto cookies nie su schopné priamej identifikacie dotknutej osoby. Jednotlivé
prehliadace nezdielaju svoje vlastné cookies medzi doménami. Podrobné informdcie
o vyuzivani cookies ndjdete na https://policies.google.com/privacy.

PouZivanie kontaktného formuldra

Na udrziavanie kontaktu s navStevnikom webu, ziujemcom, alebo zakaznikom pouzivame
kontaktny formular podporovany aplikdciou Amazon Simple Email Service (SES). Ziskané
osobné¢ udaje pouzivame na kontaktovanie dotknutej osoby v pripade jej poziadavky odoslane;j
prostrednictvom kontaktného formulara. Osobné udaje uvedené mimo pozadovaného ramca
nasa spoloc¢nost’ nespractiva a dotknuté osoba ich uvadza z vlastného rozhodnutia. Této sluzba
nam umoznuje vylepSit' naSe pontkané sluzby. Podrobné informacie o tejto aplikécii st
dostupné v na https://aws.amazon.com/privacy/.

Pre zvysenie bezpecnosti nasich serverov pred utokmi botov a pred nezelanym SPAM-om vyuZivame
pri kontaktom formulari sluzbu Google reCAPTHA.

Druhy spracavanych osobnych udajov:

Meno, e-mailova adresa, IP adresa.

Pravny zéklad:

Spractivanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel’, ¢l.
6 ods. 1 pism. f) GDPR.



2. DOBA SPRACUVANIA OU

Vase osobné udaje su spracuvané len na nevyhnutny ¢as. Dobu spractivania v niektorych
pripadoch urcuju pravne predpisy vyplyvajice z legislativy SR.

3. TRETIE STRANY

K Vasim osobnym tdajom mdzu mat’ pristup tretie strany pri vyuZzivani online sluzieb —
v naSom pripade samotna navsteva web stranky a pouzivanie kontaktného formuléra, nie st
viak predmetom priameho poskytovania Vasich osobnych udajov z nasej strany. OU su
spracovavame v zmysle zdsad GDPR ako i Zdkona a na nevyhnutny ¢as potrebny na pracu s
nimi.

Pocas spracuvania osobnych udajov mézu byt Vase osobné udaje vyuzivané nasledovnymi

prevadzkovatel'mi:

— Google LLC (Google Analytics); https://policies.google.com/privacy
- Amazon Simple Email Service (SES); https://aws.amazon.com/privacy/
- Google reCAPTCHA; https://policies.google.com/privacy

4. PRENOS DO TRETEJ KRAJINY

Prevadzkovatel' nezamysla prenos OU do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie
vratane identifikacie krajiny alebo medzinarodnej organizacie. AvSak, niektori z prijemcov
mozu mat’ umiestnené servery mimo EU (Google,) napriklad v Spojenych $tatoch americkych
(USA). Spoloénosti so sidlom v USA, ktoré maji pristup k OU su certifikované podl’a systému
ochrany stkromia tzv. v Private Shields a povazuju za spolo¢nosti zabezpecujiice primerant
uroven ochrany.

5. AUTOMATIZOVANE PROFILOVANIE

Prevadzkovatel spraciva ou v elektronickej podobe. Prevéadzkovatel
nevyuziva automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

6. IP ADRESA
IP adresa je stubor ¢isiel jednoznaéne identifikujtici koncové zariadenie v pocitacove;j sieti.

IP adresu mozno z hladiska ochrany osobnych udajov oznacit za udaj tykajaci sa
identifikovateI'nej osoby.

IP adresa sa stdva osobnym udajom ak:

IP adresa je osobnym udajom, ak ju spracuva poskytovatel’ internetového pripojenia spolocne
s inou identifikaciou (meno, email...), statické IP adresy vyuzivané fyzickymi osobami /
jednotlivcami je potrebné povazovat’ za osobné idaje, dynamické IP adresa bude povazovana
za osobny udaj v pripade, ked’ poskytovatel online sluzieb bude spractivat’ spolo¢ne
s dynamickou IP adresou aj d’alSie identifikatory povazované za osobné udaje (napr. meno,
priezvisko, mail a pod.).



7. BEZPECNY PRENOS UDAJOV

Vase osobné udaje st bezpecne prenasané vd’aka Sifrovaniu. Systém kddovania SSL (Secure
Socket Layer) sa najCastejSie vyuziva pre bezpe¢ni komunikaciu s webovymi servermi. Osobné
udaje v naSich systémoch ako i internetova stranka su zabezpecené primeranymi technickymi
a organizacnymi opatreniami proti strate, zniCeniu, zmene a d’alSiemu Sireniu udajov
prostrednictvom neopravnenych osob.

8. PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY
Dotknuta osoba mdze byt’: nadvstevnik webu, zadkaznik.

Dotknuta osoba ma pravo v zmysle GDPR na (i) pravo na opravu, (ii) pravo na vymaz, (iii)
pravo na prenosnost’ udajov, (iv) pravo namietat’, (v) pravo na odvolanie sthlasu, (vi) pravo na
pristup k informéciam.

Pravo na opravu

Dotknuta osoba ma pravo, aby prevadzkovatel’ bez zbytoéného odkladu opravil nespravne OU,
ktoré sa tykaju jeho osoby a doplnenie netplnych OU.

Pravo na vymaz

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel' bez zbytoéného odkladu vymazal OU,
ktoré sa jej tykaji. Prevadzkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat tieto OU, ak
je splneny niektory z tychto dovodov:

- OU uz nie st potrebné na ucel, na ktory sa ziskal alebo spraciival,

- dotknuta osoba odvola stthlas na spracovanie OU aspoii na 1 konkrétny tidel alebo
suhlas je neplatny, ak jeho poskytnutie vylucuje osobitny predpis,

- dotknuta osoba namieta spractivanie OU ak sa to tyka priameho marketingu vratane
profilovania,

- OU sa spractvaju nezékonne,

- je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podla tohto zdkona, osobitného predpisu
alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,

- OU za ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informaénej spoloénosti dotknuta osoba
ma menej ako 16 rokov.

Ak prevadzkovatel' zverejnil OU aje povinny ich vymazaf, je zaroveh povinny prijat
primerané bezpe€nostné opatrenia vratane technickych opatreni so zretelom na dostupni
technologiu a naklady na ich vykonanie, za u¢elom informovania ostatnych prevadzkovatel'ov,
ktori spractivaji OU dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito prevadzkovatelia vymazali odkazy
na jej OU a ich kopie alebo odpisy.

Pravo na prenosnost’ udajov

Dotknuta osoba ma pravo ziskat' OU, ktoré sa jej tykajii a ktoré poskytla prevadzkovatelovi, v
Struktirovanom, bezne pouZzivanom a strojovo CitateInom formate a ma pravo preniest’ tieto



OU daldiemu prevadzkovatelovi (sprostredkovatel'ovi) — iétovnikovi, ak je to technicky mozné
a ak:

- sa OU spractvaju na zaklade sthlasu dotknutej osoby, na ziklade zmluvy a na zaklade
suhlasu dotknutej osoby, ktory je neplatny ak jeho poskytnutie vyluCuje osobitny
predpis,

- spracavanie OU sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat’

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracuvanie OU, ktoré sa jej tykaji, na uéel priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu profilovania v rozsahu, v akom stvisi s priamym
marketingom, prevadzkovatel' je povinny dotknuti osobu vyslovne upozornit' na jej prava
najneskor pri prvej komunikdcii s fiou, priCom informécia otomto prdve musi byt
uvedend jasne a oddelene od akychkol'vek inych informdcii. Dotknutd osoba svoje pravo
namietatt moéze uplatiovat automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych
Specifikacii.

Odvolanie stthlasu

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odvolat’ sthlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré
sa jej tykaju. Odvolanie sthlasu nemd vplyv na zdkonnost' spracuvania osobnych udajov
zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim suhlasu musi byt kupujuci
o tejto skutocnosti informovany. Dotknutd osoba moze suhlas odvolat’ rovnakym spdsobom,
akym stihlas udelila, pripadne pisomne na nizsie uvedenej adrese Prevadzkovatela.

Pravo na pristup k informéaciam

Dotknut osoba ma pravo ziskat’ od prevadzkovatel’a potvrdenie o tom, ¢ sa spractvaji OU,
ktoré sa jej tykaju. Ak prevadzkovatel’ takéto OU spractiva, dotknuta osoba ma pravo ziskat
pristup k tymto OU a informacie o:

- tdele spracuvania OU,

- kategoérii spracuvanych OU — v naSom pripade, si to bezné OU, prevadzkovatel
nespracovéva osobitni kategoriu OU,

- identifikacii prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt OU
poskytnuté, najmé o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizécii, ak
je to mozné,

- dobe uchovavania OU; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej uréenia,

- prave pozadovat’ od prevadzkovatel'a opravu OU tykajucich sa dotknutej osoby, ich
vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o prave namietat’ spractivanie OU,

- prave podat’ ndvrh na zacatie konania,

- zdroji OU, ak sa osobné tidaje neziskali od dotknutej osoby,

- existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania v tychto
pripadoch poskytne prevadzkovatel' dotknutej osobe informécie najmad o pouzitom
postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spractivania OU pre
dotknutt osobu.



Prevadzkovatel' je povinny poskytnut’ na zaklade tejto Ziadost' informécie do 30 dni od
dorugenia tejto Ziadosti. Ttto lehotu méze prevadzkovatel predizit’ o d’alsich 60 dni, o odklade
vas budeme informovat.

Za opakované poskytnutie OU, o ktoré dotknuta osoba poziada, moze prevadzkovatel’ uétovat’
primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Prevadzkovatel’ je povinny
poskytnit’ OU dotknutej osobe spdsobom akym poziadal alebo podl'a jeho poziadavky.

Prevadzkovatel” si vyhradzuje pravo dotknuti osobu verifikovat’, a zistit’, ¢i ide o konkrétnu
dotknuti osobu. Verifikdcia spociva, v poskytnuti dodato¢nych informécii napr.
prostrednictvom kontrolnych otazok. Verifik4cia je dolezitd z hl'adiska poskytnutia informacii
o OU, ktoré prevadzkovatel’ spractiva ochrany osobnych tdajov.

Pravo podat’ navrh na zacatie konania dotknutou osobou

Dotknuta osoba mdze podat’ navrh na zacatie konania v zmysle § 100 Zakona, ak je priamo
dotknuty na svojich pravach, ndvrh musi obsahovat’ kto ho podéava, proti komu navrh smeruje
s predmetom navrhu s ozna¢enim prav, ktoré mali byt pri spracuvani osobnych udajov
porusené, dokazy.

Vzor navrhu bude zverejneny na webovom sidle Uradu na ochranu osobnych tidajov, Hrani¢na
12, 820 02 Bratislava. Urad postidi podnet do 30 dni, rozhodne do 90 dni alebo lehotu moze
primerane predizit.

9. COOKIES

V stlade s § 55 ods. 5 zdkona NRSR €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorSich predpisov si Vas dovolujeme informovat’ o pouzivani cookies a upriamit’ Vasu
pozornost’ na moznost’ zmeny nastavenia svojho internetového prehliadaca pre pripad, ze vam
aktualne nastavenie vyuzivania cookies nevyhovuje.

Tieto zasady obsahuju informacie o tom, ako prevadzkovatel’ pouziva subory cookie a podobné
technolégie (d’alej len ,,cookies®).

Co su cookies?

Stubory cookies su malé textové stbory, ktoré moézu byt do internetového prehliadaca
odosielané pri navsteve webovych stranok a ukladané do vasho zariadenia (pocitaca alebo do
iného zariadenia s pristupom na internet, ako napr. smartphone alebo tablet). Subory cookies sa
ukladaju do priecinka pre subory vasho prehliadaca. Cookies obvykle obsahuju nazov webove;j
stranky, z ktorej pochéadzaju, platnost ahodnotu. Pri d’alSej ndvsteve stranky webovy
prehliada¢ znovu nacita subory cookies a tieto informacie odosle spit’ webovej stranke, ktora
povodne cookies vytvorila. Stibory ,,cookies®, ktoré¢ pouzivame, neposkodzuju vas pocitac.

Druhy cookies.

Cookies pouzivame scielom optimalne vytvarat aneustdle skvalitiovat nase sluzby,
prisposobit’ ich vasim zaujmom a potrebam a zlepSovat’ ich Struktiru a obsah.



Na stranke www.zomaslovakia.sk mézu byt pouzit¢ docasné a trvalé cookies. Na naSich
webovych strankach pouzivame niekol’ko typov cookies.

Zakladné subory cookies

Tieto subory cookies tvoria zdklad pre prevadzku nasSich webovych stranok Bez tychto cookies
nemozeme poskytovat’ sluzby, ktoré tvoria zaklad nasich stranok. Pokial tieto cookies zakazete,
nebudeme moct’ zarucit’ bezchybny chod stranok.

Prevadzkové stibory cookies

Pomocou prevadzkovych cookies zhromazd’ujeme Statistické informacie o tom, ako pouzivate
nase webové stranky. Tieto technické informdcie ndm napr. povedia, na ktoré Casti webovej
stranky ste klikli, ktoru stranku ste navstivili naposledy a pod. Tieto cookies ndm slizia na
analyzu a vylepSovanie naSich webovych stranok z hl'adiska obsahu, vykonu a dizajnu. Pokial
tieto cookies zakazete, nemozeme vam zarucit’ bezchybny chod nasich stranok.

Nechcem vyuzivat’ cookies, ako to zmenit’?

Cookies, ktoré sa na www.zomaslovakia.eu pouzivaju, si mozete nastavit' vo svojom webovom
prehliadaci. VécSina internetovych prehliadacov je povodne nastavend na automatické
akceptovanie cookies. Toto nastavenie modzete zmenit zablokovanim cookies alebo
upozornenim v pripade, Ze sa maju cookies poslat’ do vasho zariadenia.

Instrukcie na zmenu cookies ndjdete v pomoci kazdého prehliadaca. Ak pouzivate rozli¢né
zariadenia na pristup k strankam (napr. pocita¢, smartphone, tablet), odpori¢ame kazdy
prehliadac na kazdom zariadeni prisposobit’ vasim preferencidm cookies.

Cookies mdzete v prehliadaci odstranit’ jednotlivo alebo vSetky naraz a to bud’ priamo (ak vie
kde st ulozené) alebo pomocou prehliadaca.

10. AK MATE OTAZKY

V pripade, akychkol'vek otdzok alebo pripomienok tykajucich sa spracovania osobnych tidajov,
nas mozete kontaktovat, radi Vam zodpovieme Vase otazky.

Kontaktné udaje prevadzkovatel’a:

Nazov obchodnej spolo¢nosti: ZOMA SLOVAKIA s.r.o.
Sidlo: Eotvosova 1/19A, 945 01 Komarno
1CO: 44 645 724

Kontaktné udaje: e — mail/tel. ¢islo: zoma.slovakia@gmail.com / +421 918 256 330

Upozoriiujeme ctené dotknuté osoby, ze podnety v suvislosti s ochranou osobnych udajov
prijimame len v pisomnej forme na vysSie uvedenej adrese z ddévodu jednoduchSieho
dokladania datumu dorucenia podnetu. Za pochopenie vopred d’akujeme.



ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto informécie nadobudaju platnost’ a G€innost’ dinom 25.05.2018. Prevadzkovatel' si
vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit' v pripade zmeny spractivania OU v spolo&nosti
a v pripade legislativnej zmeny.

Revizia a zmena ¢. 1. 25.03.2021



